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1. ��
� ��  !
"�   

���� ��� �ह��� ���� � ������ . �������� ��  � !�� ��"#��� $�%���&	 
�� '���$ 
 �(�� 

����&�� � �)� *��$���+�� ��,����-� �."/�� 0ह��. �� 1�/!�2� �34� 56�7 '���$ 
 �(���+�� 
0��$�� ����8�� 7����	�+�� �� ह�&2& (0�� � :$) :����-घ���� �)�, 7���8��+�� 7����	�
 
$�>� ?�  �#�-� :���, �
�2 '���$ 
 ��&+�� ��������,�� 
3
-@�� 0��� ह� 0ह�.  

 
 

$�%���&	 
�� '���$ 
 �(����� ��  � !�� ��"#�2& A-��	 
3 �B� ��"#���C� �  ����3/� !3$ �D��� 
0	& 0ह�. ��  � !�� ��"# � '���$ 
 �(�� ���B&	 !@ E��ह�$ � ��ह&�& :���� घ���� �� A-��	 

3 �B�F�$� 
3G 0ह�. ���3#� ��ह&�& :���� घ����
�H& 	����-�� ��#�� � I2J� '2� K�	& 0ह�.  

 

���� ��� 1�/!��3#�  7����	�2& :L �� 0�� � '���$?�� ��'�'� �� ह�& ��'
�A�F�$� 7���$& � 
*�$ 
�'� B����� 5!	MB ह.� 0ह�. �
�2 '���$ 
 �(����,�� *��$��� � *��	 �� �N��� 
3 �B� 
5!	MB K�/�� 0ह��.  
 
 

2. 
� �
 ��� �����$% ��&��'   

��  � !�� ��"#�2& ��"#�2& www.msamb.com ह& ��'
�A� ����$� 0ह�. 
����&�� � '���$ 

 �(�� 7����	�2& 0�� � '���$?�� ��'
�A��$ �!	." �$���.��1���� 
:$ ��'
�A��$ 
V�@ K�	�	� '���$?�� � 0�� ��'�'� �� ह�& 
�� '���$ 
 �(�� � *�$ 
�'� B����� 5!	MB 
�
���. !�� ��"# $�' �� �
	�/��  � �B �.���, 5!W�, 1�/!, ��  � !���'�'� 
�������2& �N��� �� ह�& �� ��'
�A���C� � 5!	MB �)� :�D��� 0	�	& 0ह�. ��  � !���'�'� 

�X�&� �� ह�& �
	�	& $�%���&	 Y�'ह-�� :�7��&	 ह& ! ह	&2 ��'
�A� 0ह�. �� ��'
�A��$ 
$�%���&	 1�3I '���$ 
 �(���2& 
� Z[� �� ह�&, ��  � ��	�2&  ��J�, ��  �  ��J� Z�@, $�\]&� 
3�& 
!^2�� ��@_�� 
�>`�, 0��$$�\]&� >�$�2� C	.N�� 1 7Z� �a b, !�� 
�2�	��	�, *(��:&'�'� 
�� ह�& �$�H& � *�c�&�,��  5!	MB �)� :�D��� 0	�	& 0ह�. :$$.�2� � ���:� '���$?�� 
d�	�A� 5!	MB �)� :���$& ह& V���� ��'
�A�. 
 

 
3. !�'� �%�%����)� !*+�,  (!��+  %
� &*��)  

�a b 7�
���� 7���8����� / '���$ 
 �(����� ���:�'���$��,�� 
ह?��& �)� घ�D��2� H$ �	� 0ह�. �� 
�.����,�� 2�	- '���$?���'$.'$2 ���:� '���$?�� 7���$& � 
�'� B����� 5!	MB �)� :�D��� 
����$ 0ह�. ���3#� 7����	�2� 
3�& !3�� � !^2�� E��>`�!� �$�� 
ह� 7f� ह.��$ 0ह�. ���:� 
'���$?�� 7���$& � 
�'� B����� 
ह� $(�� !�ह�� ��A	 ��
�H& '���$ 
 ��&+�� 0��$�� 1�A� 
�&�$ '."� (*	�f]g ��  ">[	� '."�) 5?�$�&'�'�2& �.��� 11E�� !�2����� �.��������� ���:� 
'���$ 0�.����C� � $�' �D��� ��� 0ह��. �ह�$�\] $�%��
�H& V�.
&."&.A.Vf
. 	� 1�*� �&�$ 
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'."� 5?�$D��2& �'�':�$& ���:�'���$ 0�.����  :	& 0ह�. 
Ni>`�&� 160 '���$ 
 �(����,�� 
 ��$ '."�2& 5?�$�& !-�� K�	& 0ह�. ��  ��$ '."�F�$� �$�H&�,�� 7����	&2& 2�	- � 
���:�'���$?�� '���$ 0��$��,�� 7���$& � '���$ घ����+�� �� ह�&
�H& :7� �	� �����.  ��$ 
'."� 5?�$�&'�'� '���$ 
 �(����� �� ह�& Eह��& ��
�H& '���$ 
 �(���+�� 
 2���
�H& �&� 
����7�#��2� 0�.�� �$D��� 0	�.  

  

4. 
� �
 ��� �����ल� 0	.1�.2. 9001-2008 $� �����
� !�78   

�ह�$�\] $�%� ��  � !�� ��"#��� 0�.V
.k. 9001-2008 2� ������� 1�[� �� 	� 0ह�. 
0�.V
.k. �������  �# ���$� :�7��&	 ! ह	�2 !�� ��"# H$	� 0ह�. �� ���������3#� $�%� 
��  � !�� ��"# �$&� �
	�/�� �������	� 0��$$�\]&� :�J 1�[� K�	� 0ह�. 0�.V
.k. 
9001-2008 ह. ������� �3��n� E��>`�!� !o� ��
�H& 0ह�. �������� %�� घ���
�H& (c�ह�) 
������ �$D��� ���� (��2� 
��B�� �������� 
��(���� 
3B�$�� � �'�':�$&, ����2& �3��n�, 
�f�7&$ 
���, 
3
-@�� 0 � !�$:7���� �� '�'&  �2�$�� घ��/�� �����. 
 

$�%���&	 7���$&, '���$ 
 �(�� � 
�� '���$घ����+�� �$��  �2�$�� घ�p�, ��  � !�� 
��"#���C� � 1��34���� '���$ 
 �(���+�� !���?-� 
3 �B��2�  ���
, 7����	�2� :�7������ E��!�$ � 
 ��J���o&, 1�/! 
/	�, 7���$& 1 7Z�, '���$ 
 �(���2� 
����&�$� ���� � *��� 	�q
 ��'�'� 
������ �$D��� ����. �� �������2� :�J ��r ���, (��� 
��(���� 
3B�$�� �$��, �'�':�$& 
 �i^2� �$��, 
3
-@�� � !�$:7���� 0��� ��
�H& ��  � !�� ��"# 0�.V
.k. 9001-2008 2� 
������� 1�[� �� 	� 0ह�. 

 

 ��
�H& !�� ��"#��,�� ����$� �
	�/�� 
��  �?����+�� :L�� :� ��������,��  0�.V
.k.  
9001-2008 ����!o� 	��- �$D��� 0	&.  

 

5. :;���
� ��  	*+��   

 "��$�f�$ dC ���� �s� �tD" *q>!�f7� ("&.V�.0�.), ��  � ��@�	�, ?�$� 
$��$ ����& $�\]&� 

32��  �_�� �a b,  :/	& (V�.0�.
&.) ���2���C� � �c&�/2$	 ���� �s� *qCg��7�  
>�&� ह& 
�.��� $�' �	& 0ह�. �� �.���2� �34� 56�7 ?�$���&	 1�3I '���$!�H��&	 7����	�2� '���$?�� � 
0�� �� �� ह�&2& :����-घ���� �)� �& ��'
�A� ��C� � '���$ 
 �(�� � 7���8����� 5!	MB 
�)� :��� ह� 0ह�. �ह�$�\] $�%���,�� �� �.���2& ���	'����& �$D��
�H&, �ह�$�\] $�%� ��  � 
!�� ��"#�2& �."	 V�q
& �ह�-�  ��3f�& �$D��� 0	�	& 0ह�. �� �.��������� $�����&	 294 
�34� '���$ � 66 5!'���$ ����� 7 �[[����,�� 
���� 
�2 � �(
� 
��3c& *��$���
ह  ����-/� 
!3$ �D��� 0	& 0ह�. 64 '���$ 
 �(����� �3�� 
���� ':	-� � �� �N��� 
������2� !3$�H� 
�$D��� 0	� 0ह�. '���$ 
 �(���+�� 
���� 2�	���
 1.(
�ह� ?n� '�'� ).14.78/- 	�I 2� 
���!. 
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6. �����=	� 
��
�+�$� ����
%
��   
��  � !�� ��"#�2� �34��	� � !�� 
�2�	��	� �� �̀ �N��� 	.�	 V $�� ������  (	 v�) 2& 
5?�$�& �$D��� 0	& 0ह�. �34��	���,�� 
ह� 
Eह�
� � 90 
���� ���2� 	.�	 V $�� ������   
(	 v�) ����$� 0ह�."��� 
a�$ �N��� �$��'�'�2& ������ह& 
3) �� 	�	& 0ह�. �34��	���&	 
�� 
 �?��1�3I���� wg" ' t"  *��$��� 
3 �B� 5!	MB �)�  :	& 0ह�. ��  � !�� ��"#�2� >���@ 
��'
Eह�$ � ��	 
Eह�$ ����$� �
-� ��'
�A�
�H& >���@ 	&%" 	�A�2& 5?�$�& �$D��� 0	�	& 
0ह�.  
 

����  �?�����C� � �34��	���,�� � v	&, ���, c� �� �.:��, !��$ !@�, ��a"q
, V.V�.0$., 
���:� �� ह$�� 1���!@,*��"�, *q�� � vf
, Eह&.V2.�&.,��7:��, '���$?�� ?$��, ��  � !�� 
��"#�2� � V2.�&.
&. V�.0�.V
., *. 
���� 1��	& ����$� �$D��� 0	� �
-� (���2& ��#.��#& 
:3)>�& � :�I?�	 �$D��� ����. �� E� � $f� '���$ 
 �(���2� � �̀ 
��/! (�3#, !3$��& � 
!3��� ��.��), ��7:��,  0��$�& �
�2 ���:�2�# ��3:�� �.���, [	 vi>�� W� x
 ��3:�� �.���, 
�!�	�2& 0��, Eह&.V2.�&. ��`&	 1 7���ह � 7&���ह, ��  �  �:� 7�� ������ ���:� � 7����	 

�H��-�, '���$ 
 ��&2� E��
��  ���
 0$�I"�, '���$ 
 �(���2� �	� 12(1) 1>���, !�� 

�2�	��	��
�H& �̀� I$�:& !$���� 1�[� �$D��
�H& 1��	&, 
�I$ 0�3f� ���J	��
�H& :L�� :� 
�!�	 1��	&, 7���$&  �ह�� ���N�2& 	���", 5(!�:� � 
�H��-� �
�2 E��!�$& �ह�� I$�:& � 

�H��-� �� ह�&2� d�	�A� 
��	�, ��"#�+�� � B��$&/���2�$& ���2� :L �� �������2� 
d�	�A� 
��	� (d�	�A� "��$&), ��  � !��  �@ �� 
��
�H& d�	�A� 
?�
: �y:�& � 
�� 
�  ��$��
�H& 	�'	 z!�A, V
.V�.V
.�	�� ���2� �������
�H& d�	�A� ��''�
 
���� 
1��	& ���Jiq�� �$D��� 0/��. �
�2 ��  � !�� ��"#�+�� ��'
�A�2� �-��&�$� �$D��� 0	�.  

 

7. ���?@	
%	 ���ह8%  
'���$ 
 �(����"-� 1�[� ह.� �
	�	� �� 
�, ����� '���$?��  0��, �
�2 '���$ 
 �(���2& 
*�$ 
��
�B�$� �� ह�& 
������,�� 
�H ���
�H& �  � �B �ह��	 ���$ �$D��
�H& "���'�
 
���$ �$D��� 0	� 0ह�. �� "���'�
2� 5!�.� �)� '���$ 
 �(���2� 5(!q�, I2�, ���� � C& �
�2 
��' 
�A� "���'�
	� 5!	MB �
	�	& '���$ 
 �(����B&	 7����	�2& 0�� � Y��� ��'�'� 
�� ह�& 0�^����1���� �a b 7�
�, $�%� 7�
� � *�$ 
�'� B����� ��#.��#& !3$ �D��� ����.   

  


